
前回の運営懇話会における意見等への対応について

・ 意 見

平 成 １ ９ 年 １ １ 月 ５ 日 開 催 の 運 営 懇 話 会 に お い て 、各 委 員 か ら 重

複・頻 回 受 診 者 へ の 対 応 に つ い て 、様 々 な 意 見 が 出 さ れ 、委 員 の 意

見 の 総 括 と し て 、 会 長 よ り 次 の よ う な 要 望 が あ っ た 。

・ 対 応

平 成 ２ ０ 年 ７ 月 ２ 日 の 市 町 村 主 管 課 長 会 議 に お い て 、実 際 に 訪 問

を 行 う 市 町 村 に 対 し 次 の よ う な 対 応 を お 願 い し た 。

な お 、市 町 村 に 対 す る 重 複・頻 回 受 診 者 デ ー タ の 提 供 に つ い て は 、

デ ー タ を 出 力 す る 標 準 シ ス テ ム が 安 定 稼 働 し て い な い こ と と 、デ ー

タ の 基 と な る レ セ プ ト 数 が 充 分 で な い こ と か ら 、今 後 、体 制 が 整 い

次 第 、 随 時 提 供 し て い く 予 定 で あ る 。

市 町 村 が 実 施 主 体 と な る 重 複・頻 回 受 診 者 へ の 対 応 が 慎 重 か つ

丁 寧 で 、 き め 細 や か な も の で あ っ て ほ し い 。

ま た 、広 域 連 合 は 、市 町 村 に 対 し て 必 要 と す る 重 複・頻 回 受 診

者 情 報 の 提 供 に 努 め て ほ し い 。

制 度 の 開 始 時 の 様 々 な 混 乱 が あ り 、制 度 に 対 す る 正 確 な 理 解 が

得 ら れ な い 中 で 、重 複・頻 回 受 診 者 等 へ の 訪 問 を 行 っ て も 本 来 の

効 果 は 期 待 で き ず 、被 保 険 者 に 対 し て さ ら な る 不 安 感 を 与 え る こ

と が 懸 念 さ れ る た め 、当 分 の 間 、実 施 を 控 え て い た だ く 等 の 慎 重

な 対 応 を お 願 い す る 。


